sis modudek

GIDS 23 — INSTELLINGEN
E.
@

Laat] [
: tje facturen, bevestigingen en andere mails
ir:efrt(r@ekken vanaf je eigen adres, zoals
o J
" modudek.be. En laat mail naar dat adres
orsturen naar je gewone mailbox.

ttings

app.f nodudek.be/set

E-mail op je eigen domein

modudek.be Actief

¥ Mails naar je klanten vanaf dit domein versturen

Afzender
Bewaren

@modudek.be

info
naf info@modudek.be.

Facturen, werkbonnen, pevestigingen, automatische mails en mails van de assistent vertrekkenva

Antwoorden komen in je gewone mailbox.

5 minuten lezen

Inalle :
pakketten - ook voor een domein dat elders staat
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IN EEN OOGOPSLAG

Mail vanar

Je mails naar klanten (facturen, offertes, bevestigingen) vertrekken vanaf
je eigen adres, bv. info@modudek.be. En mail naar dat adres komt gewoon
in je Gmail of Outlook. Domein via Modudek? Dan zet Modudek alles voor
je. Staat je domein elders (Combell, One.com...)? Dan krijg je de
instellingen om zelf toe te voegen.

Professioneel Zonder techniek In je eigen mailbox
Klanten zien Domein via Modudek: één Mail naar info@ komtin je
info@modudek.be als klik op E-mail instellen. gewone mailbox. Geen extra
afzender in plaats van een Domein elders: je kopieert mailbox, geen extra
algemeen adres. Dat wekt vier instellingen naar je wachtwoord.

vertrouwen en belandt provider. Je website blijft

minder snel bij spam. gewoon werken.

Modudek gebruikt zelf modudek.be. Bij Instellingen klikken we op
1 E-mail instellen. Een paar minuten later staat het domein op Actief.
We kiezen info als afzender, en laten mail naar info@modudek.be

doorsturen naar onze gewone mailbox. Vanaf dan vertrekt elke

klik om in te stellen
factuur vanaf info@modudek.be.

WAT JE LEERT

Je domein klaarzetten p. 3
Een domein dat elders staat p. 4
Mails versturen vanaf je eigen adres p. 5
Mail ontvangen en doorsturen p. 6
Een mailbox bij je domeinnaam p. 7

Tips en veelgestelde vragen p. 8
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STAP 01

Je domein
klaarzetten.

Ga naar Instellingen > E-mail op je eigendomein . Dit kan een beheerder, voor een
domeinnaam die je via Modudek hebt (bij websites s Domeinnaam aanvragen ).
Staat je domein elders? Ga dan naar stap 2.

app.modudek.be/settings

E-mail op je eigen domein

Laat je mails vertrekken vanaf je eigen domeinnaam (bv. info@modudek.be). Bij een domein via Modudek zet Modudek alles
voor je; staat je domein elders, dan krijg je de instellingen om zelf toe te voegen.

1
modudek.be  Wordt gecontroleerd Opnieuw controleren
2
De instellingen staan klaar. De controle duurt meestal enkele minuten, soms een paar uur. Modudek kijkt het elke dag na.
3
modudek.be  Actief laatst gecontroleerd vandaag 09:12
Alles in orde: mails kunnen vertrekken vanaf modudek.be.
4
E-mailinstellen™y Nodudek voegt enkele technische regels toe aan je domein. Je website blijft gewoon werken.
1 » Wordt gsecontroleerd 2 Even geduld
Na E-mail instellen zet Modudek de technische Je hoeft niets te doen. Modudek kijkt het elke
regels op je domein. De controle duurt meestal dag na; met Opnieuw controleren kijk je
enkele minuten, soms een paar uur. meteen.
3 | Actief 4 E-mail instellen
Klaar: mails kunnen vertrekken vanaf je domein. De knop waarmee je begint. Je website blijft
Ga verder met stap 3. gewoon werken.

0 Al mail bij Google of Microsoft? Staan er op je domein al instellingen van een andere maildienst,
dan overschrijft Modudek die nooit. Je ziet dan Bestaande instellingen; mail ons via
info@modudek.be, dan bekijken we het samen.

Je eigen e-mailadres- Klaarzetten 3
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STAP 02

Domein cdat
elders staat.

Staat je domein bij een andere provider (Combell, One.com, Hostinger...)?
Klik Domein dat elders staat toevoegen ,typje domeinnaam en klik [ Toevoegen .Jij
of je webbouwer zet dan de instellingen erbij:

app.modudek.be/settings

E-mail op je eigen domein
Laat je mails vertrekken vanaf je eigen domeinnaam (bv. info@modudek.be). Bij een domein via Modudek zet Modudek alles
voor je; staat je domein elders, dan krijg je de instellingen om zelf toe te voegen.

Domeinnaam

1 mail.bakkerijpeeters.be Toevoegen

mail.bakkerijpeeters.be ~ Wordtgecontroleerd Opnieuw controleren 2

Zet deze instellingen (DNS-records) bij de provider van je domein. Kopieer elk veld met het knopje ernaast. Bestaande records laat

je staan.
TXT wacht MX wacht
3 Naam resend._domainkey.mail =] Naam send.mail @
voluit: resend._domainkey.mail.bakkerijpeeters.be Waarde feedback—smtp .eu-west-1.amazonses.com 5]
Waarde p=MIGfMAOGCSqGSIb3DQEB.. ] Prioriteit 10 )
+nog 2 records (TXT en CNAME) op dezelfde manier
1 © Domeinnaam 2 = Opnieuw controleren
Heb je al een mailbox op je domein? Kies dan Staan de records er? Klik dan hier. Meestal is het
een subdomein zoals mail.jouwzaak.be. Je na enkele minuten Actief, soms duurt het een
huidige mailbox blijft zo gewoon werken. paar uur.

3 Kopiéren en plakken
Bij je provider: nieuw record met hetzelfde type,
naam en waarde (en prioriteit bij MX). De naam
vul je in bij je hoofddomein, zonder het deel
erachter. Bestaande records laat je staan.

14 dagen de tijd. Modudek kijkt elke dag na of de records er staan. Lukt het na 14 dagen niet, dan
vervalt de aanvraag en kan je opnieuw beginnen. DMARC staat er soms als aanbevolen bij: niet

verplicht, wel beter tegen spam.

Je eigen e-mailadres-Domein elders 4
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STAP 03

Versturen vanar
je eigen adres.

Staat je domein op Actief ? Kies dan vanaf welk adres je mails vertrekken:
app.modudek.be/settings

E-mail op je eigen domein

Laat je mails vertrekken vanaf je eigen domeinnaam (bv. info@modudek.be). Bij een domein via Modudek zet Modudek alles
voor je; staat je domein elders, dan krijg je de instellingen om zelf toe te voegen.

modudek.be  Actief 1
2
v Mails naar je klanten vanaf dit domein versturen
Afzender
3
info @modudek.be Bewaren
Facturen, werkbonnen, bevestigingen, automatische mails en mails van de assistent vertrekken vanaf info@modudek.be.
Antwoorden komen in je gewone mailbox.
1 © Aanvinken 2 . Afzender
Mails naar je klanten vanaf dit domein Kies het woord voor de @, bv. info of hallo, en
versturen. Uit = de mails vertrekken zoals klik Bewaren.

vroeger via Modudek, met jouw naam.

3 = Wat vertrekt er zo?

Facturen, werkbonnen, offertes, bevestigingen,
automatische mails en mails van de assistent.
Antwoorden komen in je gewone mailbox.

v Antwoorden komen gewoon aan. Antwoordt een klant op een factuur, dan komt dat antwoord
in je gewone mailbox (het adres van je website of werkruimte). Wil je dat mail naar info@ zelf ook
aankomt? Zet dan stap 4 aan.

Je eigen e-mailadres- Versturen 5
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STAP 04

Mail ontvangen
en doorsturen.

Klik | Ontvangen aanzetten . Dan kan mail naar je eigen adressen doorgestuurd
worden naar je gewone mailbox (Gmail, Outlook...):

app.modudek.be/settings

E-mail op je eigen domein

Laat je mails vertrekken vanaf je eigen domeinnaam (bv. info@modudek.be). Bij een domein via Modudek zet Modudek alles
voor je; staat je domein elders, dan krijg je de instellingen om zelf toe te voegen.

Mail ontvangen en doorsturen Ontvangen uitzetten

Mail naar deze adressen op modudek.be komt in je gewone mailbox. Antwoord je erop, dan gaat je antwoord rechtstreeks naar de

afzender.
Adres Doorsturen naar Status
2 info@modudek.be naam@gmail.com Bevestigd 3
facturen@modudek.be boekhouding@example.com Wacht op bevestiging Opnieuw sturen
4
offerte @modudek.be = | jouw adres, bv. naam@gmail.com Toevoegen
1 © Ontvangen 2 Jeadressen

Aan of uit. Domein via Modudek met nog een
mailbox bij Hostinger? Kies Nee op de vraag die
verschijnt. Domein elders? Dan krijg je één extra
MX-record om zelf toe te voegen.

Bevestigen

Elk doeladres krijgt eerst een mail met een knop.
Pas na de klik wordt er doorgestuurd. Niets
ontvangen? Opnieuw sturen.

Tot 10 adressen, bv. info@ en facturen@, elk naar
een gewoon mailadres.

Toevoegen

Woord voor de @, het adres waar het naartoe
moet, en Toevoegen.

v Met vakantie? Zet Instellingen » Afwezigheid aan. Wie dan naar info@ mailt, krijgt één keer per

periode automatisch je afwezigheidsbericht; de mail komt gewoon in je mailbox. Op
nieuwsbrieven en automatische mails wordt nooit geantwoord.

Je eigen e-mailadres- Doorsturen
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STAP 05

Een echte
mailbox.

Vraag je een nieuwe domeinnaam aan via Modudek? Vink dan
Ook een mailbox @aan (€36 per jaar excl. btw):

1 Aanvragen app.modudek.be/settings

Kies het adres, bv. info. Na

goedkeuring maken wij de mailbox Mailbox

aanen krljg J-e een mail Je mailbox op je eigen domein, bij Hostinger.

info@bakkerijpeeters.be kieseen wachtwoord om te beginnen 1
2 Zelf een wachtwoord Kiezen
IS Y [RLEC I I INEILCCIU Wachtwoord bewaren

In Instellingen » Mailbox. Minstens 2

8 tekens, met hoofdletter, kleine Instellen op je gsm of in Outlook

|etter Cijfer en |eeSteken I\/Iodudek 3 Inkomend: imap.hostinger.com - poort 993, SSL

Uitgaand: smtp.hostinger.com - poort 465, SSL
bewaart het niet.

3 Op je gsm en in Outlook

De instellingen staan erbij, met
korte stappen voor iPhone, Android
en Outlook. Of lees je mail via
webmail.

0 Mailbox of doorsturen? Leest je mail liever in Gmail? Dan volstaat doorsturen (stap 4, gratis).
Een mailbox is handig als je een apart adres met eigen login wilt.

Je eigen e-mailadres - Mailbox 7
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TIPS & VRAGEN

Goed om
te

0

Eén vast adres Eigen mailbox? Terug naar vroeger
Gebruik overal hetzelfde Heb je al Google Workspace Met Stopzetten vertrekken je
adres: op je website, je of Microsoft 365 op je mails weer via Modudek. Je
facturen en je visitekaartjes. domein? Gebruik dan een website verandert niet.

Bv. info@modudek.be. subdomein zoals

mail.jouwzaak.be. Je huidige
mailbox blijft zo gewoon
werken.

Mijn domein staat ergens anders.

Geen probleem: klik Domein dat elders staat toevoegen en zet de instellingen bij je provider (stap 02).

Is doorsturen veilig?

Mail naar onbekende adressen en vervalste mails worden niet doorgestuurd, met een maximum van 200 per dag.

Blijft mijn website werken?

Ja. Modudek voegt enkel regels voor e-mail toe; je website verandert niet.

Wie mag dit instellen?

Een beheerder of de eigenaar van de werkruimte. Andere teamleden zien deze kaart niet.

In welk pakket zit het?

In alle pakketten. Een mailbox kost €36 per jaar extra, los van je abonnement.

Klaar! Volgende gids

24 - Afwezigheid

Vragen? Mail ons via info@modudek.be.

modudek.be 8



